"e)ezATRqezs I)[o] € S ‘Teje[AU0ZIq Ip)[o] NONZSPY [LI[E [BIBATH HAjsowed[0J © :8AS1%) SYZIQUAI[T

JEUSPZOA[EqRZS QS]q S9 JOUNOAUIU[OIOAQY

1ATeqezs3ol e o-[o[oySow Iv)O] 011S0IZIq JeseizsewRIE[e euglojowrzsaq vezAugwiioyu() ze A30y ‘osp[odeM Yeuue :ef[9d SZIQUAIP ZV

"BIR[R3SZIA
yournjuawnyop deu ¢7 "9SQZIQUAT[D JeI[9]
[e1eATH AQTT T ISBZOIR)[9[ SO $9ZIQua[[o g[dorazs 0)zseuwgle[e 10[owWLZsag
119)sowR3[oq ‘0202 J01BZATRqRZS OS[og 0J1 A9 "610C  [SI UaqAId) TeId9reng |wezsiuod njezesooy 61¢ (z

UQQ[O[9J3oWl AI9ZSPUAI ISB[R[[BASDSIIOZO[OIQY [BIBAIE]

"BJR[R3SZIA YO1B[AUOZIq “YOIRZA[RqRZS B (RABAR) SYZIQUI|[H

(e oseIgd 1ATeqezs3o[ e o-[919)3ow woaAFajAurun|o s9 1L[AU0ZIq € ‘o Ye)RIuswnop

119)SOULIR3[0J B QA)QI[L ‘PezAupwiiou() ze A30Y ‘os9[oy9lp Yeuue :el[90 S9ZIQUI[ ZV

ue[dere yoyejAuoziq

[ereATH “Syownjuawnyop deu ¢¢ "9SPZIQUIT[d
119)saue3[oq AT 1 1A3nzuad s9 S9ZIQUI[[Q g[do1azs YOSBe[[PATHSIIOZI[SI0 Y]
‘ez ugwioNu)) | '0Z0C | dorezA[pqezs 9spog 71 A9 "610C  |S1U_qAId) TeIdreng | wpzsjuod Bezgyooy 617 (1
- MOSQZIQUOY 139SNIZSA[EqeZS
HISYZAQUOIId TAUIWIZYIU] S I[EIBAI]
9S9Z3AduGoW 9ISIZUII[AJBZBYI0Y
895439 B [9)39)unyd)
1JOZIAIIZS (3s9zmnyI90 SQuONY ‘S9ZWI[d
‘AIIZS 9S9Z3UdIN JIIZSPOW seedey WRZSOpI AJQ) 1BISIIRI)S B) ozode[egow (e£3ae))
NOZIQWI[[H | SIZIQUO[[H SIZIQUR[IH LIQUA[[] |9PUIZLIQUIIF | ©[[90 SIZIQUO[[d ZY ISOZIQUINI 959ZdA0u3dW Jepe[R) YV

(ugldere Joppuda ‘w0 (‘1€ IIX) “TT0Z/0LE ©)
ATALVINN ISTZAQNATTA QSTAL 149 *0202




SQZIQUII[D 20y PV

SQZIQURIID AT

YoAuguwizju]
‘TereAlq
o)sowed[od | AJ 11 $91919) ueldere S9zZI1gua[[2 o[darozs deu gz
“ezAuguIoyuQ '020C NOAI) 1SPPIANZIU] AY'610T  |STuaqaId) e13greng (wezsjuod 1ezeYo0y 9T ¢ SIZIQUI[[30) ()
) yepSsziagin

"BJR[RSSZIA YRUIRWNJUSWNYOP SR[OWRZS[O IARY | ‘SLZOA[eqeZS 0S[og :BAGIE) SIZIQUI[[ ZV

eUOSBIIQ[d 1A[eqezs30[ B 9-[9[9J3oW BIR[RSSZIA QIoRjuawWN[op opo[osddes zoysejowezs|o 2y “1S9[AU9ST N10zsATeqezs

401

© o-e[jzsewrie[e 9SPZIQUAI[ YeZSQPI JJ0JZSB[RAL] USNIOZSUI[IO[PA B UGS JOZOAIOZS 10jZse[eAly € ASoy ‘eseyrdeqeSow yeuue el[9d s9zaguafp zy

"B)R[BSSZIA
‘ug(dere yosgysem yeugsgpoy[epzesd
0SToq JUTWE[BA deu (¢ a@NmnwELS_ﬁ.v
ueqefiuodopr AQTRJ 'TI | JosezoATeqezs 0s[oq "$9ZIQUI[[Q 9o[doI1ozs 139S1)9Z WU JPuwIN
1B[e3SZIA Y 0202 “Srowmuawnyo(] 0J1 A 6107 ST uaqAld) 1RI391enS |Wwezsiuod Nezeyooy 9y (¢
YASZIQUIId 1AUQWIZIIU] S I[CICAIH
9S9ZIAIUSIW 9ISIZUII[IIBZEYI0Y
395439 € [9)39)unyd)
1)OZIAIIZS (9s9ZmIDY[9d SQUONY] ‘SYZWII
‘AIIZS 9S9ZowWI)IN IIIZSpoI seedey b LA AJJ) TRISQ)RI)S ©) ozodejegow (eA3apy)
NOZIQUIIIH | SPZIQUIIH SZIQUWIITH LIQUAI[F | QPUSZIIQUINIY | Bl9d s9zagua|po zy 1S9ZIQUIIIH 9S9ZdAUTIW Jepe[f V




Elemzések, altalanos felmérések
a 2020. évi belsé ellendrzési terv elkészitéséhez

A 2020. évi bels6 ellendrzési terv elkészitéséhez - mint fontos alapinforméciok - a kdvetkezd
elemzések, altalanos felmérések keriiltek attekintésre.

I. A Hivatalnal és az Intézményeknél végrehajtott bels6é ellendrzésekrdol és azok
tapasztalatait a jegyzo és a belsé ellenér megtargyaltak.
Ismertetésre kerliltek az elmult idészakban lefolytatott kiils6 ellenérzések, melyek
befolyasoljak a kovetkez6 évi ellenérzési terv kialakitasat.

2.) Az ellendrzések alapjan személyi felelosségre vonas kezdeményezése nem tortént.

3.) A 2019. évi belsé ellenérzések megallapitisai alapjan kiemelt figyelmet kell forditani a
kovetkezo teriiletek ellendrzésére:
e Az Onkorményzat Polgirmesteri Hivatala 4ltal nyilvan tartott kintlévoségek
behajtasara tett intézkedésekre.
e Nemzetiségi Onkorméanyzat kotelezettségvallalasi folyamatanak dokumentaldsara.
e A kordbbi ellenérzések soran feltart hidnyossdgok utdellendrzését kiemelt
ellen6rzésnek tekintjiik.
e A jogszabalyvéltozas alapjan az integritis, GDPR kialakitasanak vizsgalata.

II. Az 6nkormanyzat gazdalkodasi sajatossagainak attekintése:
A kockazatelemzés informécidit felhaszndlva az onkorményzat szabélyozottsiga és
szabalyszerti miikodésével kapcsolatban a kovetkezd dllapot hatdrozhaté meg:
e Az Onkorményzat Polgirmesteri Hivatala és Intézmények a gazdalkodassal
kapcsolatos szabélyzatok feliilvizsgélatat tovabbképzés keretében megismerték.

Kockazatelemzés a 2020. évi belsé ellenérzési terv elkészitéséhez

A belsd ellenérzés a 2020. évi bels ellen6rzési terv elkészitéséhez — a koltségvetési szervek
belsd ellendrzésérdl szélo 370/2011 (XI1.31.) Korm. rendelet alapjan — kockazatelemzést
végzett azért, hogy a kockazatelemzés alapjan feléllitott prioritisok a terv Gsszeallitasakor
figyelembevételre keriilhessenek.

A kockazatelemzés soran sor kertilt:
e afolyamatok megértésére, (1 sz. tablazati forma alapjan)
e akockazatok azonositasara,
e akockazatelemzés eredményének megallapitasara.

Folyamatok megértése a kockizatelemzéshez

A Jegyzd €s a bels6 ellendrzési vezetd az alabbiak szerint tekintette 4t a kockazatelemzést:
o f6folyamatok és az azon beliili folyamatok meghatarozasa,

folyamatok céljanak meghatarozasa,

a folyamatok jellemzése,

a folyamatok mutatdkkal torténd vizsgélata.

1. A folyamatgazdékkal t6rténé megbeszélés sordn meghatiroztuk az egyes féfolyamatokat,
melyek a tevékenységéhez, sajatos mitkodési eldirdsaihoz igazodéan keriiltek meghatarozasra.
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A féfolyamatok a kovetkezok:
1. Az éves koltségvetési tervezés
2. Az er6forrasok beszerzése
3. Eréforrasok mikodtetése

Az egyes féfolyamatokon beliil azonositasra keriiltek a kiilonbdzd, jol elhatarolhat6
folyamatok.

,»Az éves koltségvetési tervezés” fofolyamat folyamatai:
1. Feladatok attekintése
2. Hivatal tevékenységének attekintése
3. Sajat bevételek tervezése
5. Allami tAmogatas egyéb bevételi forrdsok
6. Kiadasok tervezése

,,Eréforrasok beszerzése” f6folyamat folyamatai:
1. Szakmai feladatok ellatdsahoz sziikséges human eréforrasok biztositisa
2. Humén eréforras alkalmazasanak pénziigyi bonyolitasa
3. Szakmai folyamatokhoz sziikséges eréforrasok biztositasa
4. Pénziigyi folyamatok bonyolitdsa, szervezése
5. ElSiranyzat-felhasznalasi iitemterv figyelemmel kisérése, a likviditds folyamatos
ellendérzése
,»Eroéforrasok mikodtetése” f6folyamat folyamatai:
1. Szakmai célkitlizések megvaldsitasa érdekében eréforrasok miikddtetése
2. Eréforrasok mikodtetése érdekében a koltségvetési eldiranyzatok

,»Min8ségbiztositas” f6folyamat folyamatai:
1. Szakmai célkitiizésekhez kapcsol6dd mindségi kritériumok betartisa
2. Pénziigyi hattér rendszerének kidolgozésa és miikodtetése

Az operativ gazdalkodas folyamatait a kivetkezékre vetitettiik:

e Munkaer6 gazdalkodas

e Tervezés

e Projektkezelés

e Adatkezelés, adatvédelem
ElSiranyzat felhasznalas, nyilvantartas
Fenntartés
Uzemeltetés
Készpénzkezelés
Koényvvezetés, beszamolds, szdmvitel, finanszirozas
Kiilsé szervezetekkel t6rténd egyiittmiikodés
Irényitas, ellen6rzés

e [ratkezelés, irattarozas
Az elemzés soran meghataroztuk a folyamatok célja és targyat. A kockazatelemzés soran a
folyamatgazddk a jogszabalyoknak, illetve a belsé szabalyoknak vald megfelelést
hangsulyoztak, mint a folyamatban rejl jelentds kockéazatot. Az adott folyamatcél elérése
szempontjdbol fontos tényezOket azonositottuk, és &ltalanosan a belsd szabalyozottsag
attekintését, aktualizalasat, illetve egyes teriileteken p6tlasét hataroztuk meg.
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2. A folyamatok 4ltalanos jellemzését elvégeztiik, megbeszéltiik.
A folyamatok attekintése megtortént:
e azok id6tartama vonatkozasaban (kezdete, vége),
e azinputjai és outputjai tekintetében,
e a folyamatokkal kapcsolatos valtozasok teriiletén,
A folyamatok jellemzése megtortént az egyes részfolyamatokra vonatkozodan is.

3. A kulcsfontossagu teljesitménymutatokat meghataroztuk.

A meghatarozott folyamatokat a folyamatok kockazata fejezet tartalmazza ugy, hogy
felsorolja a féfolyamatokat, majd az adott féfolyamatok alatt sorszdmozva rogziti az egyes
folyamatokat is.

Kockiazatok azonositasa a kockazatelemzés soran
A 2020. évi belsd ellenérzés tervezési feladatok el6készitéséhez és aldtdmasztasdhoz
azonositésra kertiltek a kockazatok.
A Hivatal féfolyamataihoz, azon belill az egyes folyamatokhoz kapcsolodd

e  kockéazatok okai,

e  kockézatok valosziniiségei, tovabba

e  kockézatok hatasai
szintén meghatarozasra keriiltek.
Az egyes folyamatok célkitlizéseinek megvalésitasat akadalyozd tényez6k a szdbeli
megbeszElés soran meghatdrozésra, majd kockézatként azonositdsra keriiltek azokkal a
koriilményekkel, tevékenységekkel, helyzetekkel egyiitt, melyek hibat, gyengeséget
jelentenek a folyamat soran.
Az eleve nagy kockazatot hordoz6 folyamatok mar a folyamatok meghatirozasakor
azonositasra, s igy a kockazatelemzésben kiilén folyamatként, illetve folyamatrészként
feltiintetésre kertiltek. A fobb ellendrzési pontok azonositdsa is megtdrtént, az egyedi
kockazatok elemzési feladatai ellatasra keriiltek.

A feladatellatds konkrét médja a kovetkezd volt:
- minden egyes kockazathoz hozzarendelésre keriilt a kockazat hatdsanak (azaz a folyamat
célja elérésére gyakorolt hatdsanak) nagysaga, figyelembe véve azt, hogy a hatas ,,alacsony”,
»kozepes”, illetve ,,magas” kategdridba tartozhat.
- ,alacsony” a kockézat hatdsa a folyamatra akkor, ha a folyamat céljanak elérésére
minimalis hatdssal van, vagy nincs is hatéssal,
- ,kOzepes” a kockézat hatdsa a folyamatra akkor, ha a folyamat céljanak elérésére
hatast gyakorol ugyan, de a hatas nem jelentds,
- .magas” a kockazat hatdsa a folyamatra akkor, ha a folyamat céljanak elérésére
jelentds hatést gyakorol.

- a kockézatokhoz meghatdrozasra keriilt az adott kockazatként azonositott esemény,
korlilmény bekovetkezésének valdszintisége is. A kockazat bekdvetkezésének valdszintisége
harom kategdriaba sorolhaté:
- »,alacsony” kategoridba kell sorolni azokat a kockazatokat, melyek bekdvetkezésének
valdsziniisége nagyon csekély,
- ,,kOzepes” kategoridba kell sorolni azokat a kockazatokat, melyek bekdvetkezésének
valdszintisége atlagos,
»magas” kategéridba kell sorolni a kockédzatok kozill azokat, melyek nagy
valdszintiséggel, illetve biztosan be fognak kévetkezni.
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- a kockézatok hatés és valdsziniiség értékelését kovetben megtortént a kockazatok elemzése.
A kockazatok elemzésekor a hatis és a valdszinliség sordn megadott kategoridk egységes
értelmezésére keriilt sor, igy meghatarozasra keriilt a kockézat jelentésége. A jelentOség
eldontésére ismét az ,alacsony”, a ,magas”, valamit a ,kozepes” kategoéridk keriiltek
alkalmazasra a kdvetkezOk szerint:
- alacsony” a kockazat jelentésége akkor, ha a hatds és a valoszinliség egyiittes
értékelése alapjan a jelentGsége alacsony (pl.: alacsony a hatds és a valdszinliség;
alacsony a hatds, és kozepes a valoszinlség, de a valdszinliség egyiittes elemzése
alapjan a kockazat jelent6sége mégis inkabb az alacsony besorolast indokolja stb.);

»kOzepes” a kockdzat jelen6sége akkor, ha adott kockadzat hatdsaként és
valdszinliségeként megadott kategéridk Gsszesitése alapjan a kozepes kategoria adodik
(pl.: a hatés alacsony, de a valoszinliség magas; illetve forditva);

- ,,magas” kockazatként kell besorolni a kockdzatot akkor, ha a kockézat hatasat és
val6szinlségét nézve magas kockazatot jelez (pl.: magas a hatds és a valdszintiség is).

A feladatok ellatasat, az egyes folyamatokhoz azonositott kockdzatokat, annak hatasat,
valosziniiségét és ezek egyiittes elemzését ,,A folyamatok kockazata és ellendrzése” cimi
tablazat mutatja.

Kockazatelemzés eredménye

A kockézatelemzés eredményét a ,,Kockazatelemzés 6sszesitése” hatarozza meg.

A dokumentumok alapjan a kockézatelemzés eredménye az alabbiak szerint foglalhatd dssze:
1.) Az ,Eves koltségvetési tervezés” fbfolyamat az egyes folyamatok kockazatainak
értékelésénél Osszességében magas kockazatot mutat, melynek ellenbérzésére az atfogd
pénziigyi gazdasagi ellendrzes keretében kertil sor.

2.) Az Er6forrasok beszerzése” f6folyamat kockazatossidga Osszességében magasnak
mindsithetd, melyet a bels6 kontroll rendszer ellenérzése és az atfogd piii. gazdasagi
ellendrzéssel probalunk kontrollalni.

3.) Az ,,Er6forrasok miikddtetése” féfolyamat kézepes kockazatti folyamatokat jelent.

Tovabbi Iényeges informaciok:
A korabbi években az Intézmények térvényességi (szabalyszeriiségi) ellenérzése teljesiilt.

A dokumentiltsiag teriiletén meghatarozhaté magas kockazat az aldbbi tényezokbdl
ered:
a) a szakmai folyamatok megléte €s folyamatos aktualizaldsa folyamaton beliil 6sszességében
magas jelent6séget és a folyamat szempontjabdl magas kockazatot jelentenek az alabbi
kockéazatok:
- szakmai folyamatok leirasdnak hidnya, a folyamatleirasok aktualizal4dsanak
elmulasztasa,
- a jogszabdlyi eldirasokban torténd valtozasok bekdvetkezésének hatasa;



b) altaldban a Hivatal miikddésével kapcsolatos dokumentalasi feladatok ellatdsa soran
jelentds €s a folyamat kockazatossaga szempontjabol magas kockazatot jelentenek a
kovetkezd kockézatok:
- a Hivatal szervezeti és miik6dési szabalyozasait meghatarozo dokumentumok hianya,
illetve avultsdga, valamint
- a Hivatal pénziigyi-gazdalkodési szabalyai dokumentéltsigdnak hidnya, illetve a
szabalyozasok avultsaga.

A KOCKAZATELEMZES OSSZESITESE AZ ONKORMANYZATRA
VONATKOZOAN
, Folyamat Folyamat Ossze’s ttett
Megnevezés ; - i . kockazat-
jelentdsége kockazatossaga g s
felmérés
1. Féfolyamat: Eves koltségvetési tervezés
1. folyamat: Feladatok ilt?zc%;y %%SX %:0—21
attekintése p P P
magas magas magas
2. folyamat: Hivatal illetve az |alacsony alacsony alacsony
Intézmények  tevékenységének | kzepes kozepes kozepes
attekintése magas magas magas
3. folyamat: Sajat bevételek alflcsony alflcsony al:clcsony
h kozepes kozepes kozepes
tervezése
magas magas magas
4. folyamat: Allami tamogatas alflcsony alnacsony al:acsony
, P . kozepes kozepes kozepes
egy¢éb bevételei, forrasok
magas magas magas
alacsony alacsony alacsony
5. Kiadasok tervezése kozepes kozepes kozepes
magas magas magas
2. Fofolyamat: Eréforrasok beszerzése
1. folyamat: Szakmai feladatok |alacsony alacsony alacsony
ellaitisahoz  sziikséges human | kdzepes kozepes kozepes
er6forrasok biztositasa magas magas magas
2. folyamat: Human eréforras | Alacsony alacsony alacsony
alkalmazasanak pénziigyi | kdzepes kozepes kozepes
bonyolitasa magas magas magas
3. folyamat: Szakmai | alacsony alacsony alacsony
folyamatokhoz sziikséges | kdzepes kozepes kozepes
eréforrasok biztositasa magas magas magas
4. folyamat: Pénziigyi folyamatok 1?1';1;:0:5}, Ieiluacesony ilflcsony
bonyolitasa, szervezése S0ZEpey L0ZEpes ROZEPES
magas magas magas
5. folyamat: Eléiranyzat-

e .. alacsony alacsony alacsony
felhasznalasi iitemterv Kézene K6 K6
figyelemmel kisérése, likviditas| 2= P S
folyamatos ellendrzése £as magas magas

3. Fofolyamat: Erdforrasok miitkodtetése




1. folpamias Szillcomay alacson alacsony alacsony
célkitiizések megvaldsitasa msy T ES—
érdekében erdéforrasok rr?azgrfs mag;s mag ;s
miikédtetése
= folgamae: Erdforrisel alacson alacson alacson
miikodtetése érdekében a k—Y K6 Y K& Y
Kkoltségvetési elgiranyzatok |- - PeS HOZEDEs BOZEPCS
. e magas magas magas
teljesitése
4. Féfolyamat: Minéségbiztositas
1. folyamat: Szakmai | alacsony alacsony alacsony
célkitiizésekhez kapcsolodo | kozepes kozepes kozepes
mindségi kritériumok betartasa | magas magas magas
2. folyamat: Pénziigyi hattér |alacsony alacsony alacsony
rendszerének  kidolgozasa és|kozepes kozepes kozepes
miikodtetése magas magas magas




